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Palma, 13 de diciembre del 2019
CIERRE TEMPORAL OFICINAS FBDAS

Ante la situación general con el contagio del virus COVID-19, y a fin de evitar riesgos innecesarios, esta federación acuerda:

CIERRE DE LAS OFICINAS DE ATENCIÓN AL CLIENTE hasta que se normalice la situación, eso no significa que la atención telemática no siga dándose a todos los que así lo precisen, pudiéndose obtener la información que necesiten de la siguiente forma:


1-. Vía telefónica, al teléfono 971-70.87.85 seguirá operativo al 100% en horario habitual de martes y jueves de 17:30 a 20:30 y miércoles de 09:00 a 13:00.


2-. La tramitación de licencias federativas se efectuaran vía telemática de la siguiente forma:



*-.Enviar correo electrónico a:

licencias@fbdas.com



*-.En el que se adjunte foto del DNI, y justificante bancario del importe de la 


 licencia, siendo:
	TIPO DE LICENCIA FEDERATIVA
	IMPORTE

	Licencia Infantil (menores de 13 años) 
	30,00€

	Licencia Juvenil (entre 14 y 15 años)
	40,00€

	Licencia sénior (más de 16 años)
	65,00€




*-.El número de cuenta es el:
	LA CAIXA
	ES18-2100-0051-7502-0031-5518




*-.Se enviara un correo de respuesta donde se adjuntara el parte oficial y sellado 


declarando que la licencia se a tramitado y estáis cubiertos.


*-.La tarjeta federativa se podrá venir a buscar una vez se vuelva a abrir la oficina de 

atención al público de esta federación.


Rogamos disculpen las molestias que todas estas medidas puedan suponer y esperamos poder restablecer lo antes posible los servicios directos.






Presidente de la FBDAS
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